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1. Admm : Sisteme giris yapildiktan sonra soldaki meniiden “UBYS Destek” e Tiklanir.
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2. Adim: Gelen Ekrandan “Bakim Onarim Ariza” Menusune Tiklanir.
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3. Adim: Gelen Ekrandan talebin konusuna gore “Bakim Hizmetleri” veya “Ariza ve Onarim

Hizmetleri’Meniisiine Tiklanir.
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4, Adim: Talep“Gerekge” Kismina Detayli Sekilde Yazilir. Eklenmek Istenen Dosya veya Ekran
Goriintiisii (varsa) “Dosya Ekle” Butonuna Basilarak Eklenir. Talep Eden Birim ve Talep Eden
Iletisim Numarasi1 Yazilir. Kaydet Butonuna Tiklanir. Béylece talep islemi gerceklesmis olur.

Destek Taleplerim UBYS Destek Balom, Onanm ve Anza Hizmetleri Bilgi Islem ‘2 Sikga Sorulan Sorular

Q@ Geri Yeni Bakim Hizmetleri

Talep No: 1018 Talep Tarihi: 13.12.2023 00:00

Talep No 1018 Talep Tarihi 13.12.2023 Oncelik Normal v
Servis Turi Bakam, Onanm ve Anza Hizmetleri pe Talep Eden Personel Sahin Yilmaz
Iglem Tipi Bakim Hizmetleri w Talep Eden Birim Donanim ve Teknik Destek Sube MOdorlGgn w
Takip Edecek Birim Balam, Onanm ve Anza Birimi hd Talep Eden lletisim 050865448808
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