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*Servis Destek İşlemleri Süreci Aydınlatma Metni ve Açık Rıza Beyanı

	
     İlgili kişiye mail yoluyla bilgi verilir.
Talep, “işlem bitti” statüsüne alınır.
7 gün içinde çözüldü mü?
Talep iptal edilir.
İKÇÜ’ye yönlendirilir.
Talep bilgileri doğru mu?
Talep bilgileri kontrol edilir.
UBYS üzerinden servis destek talebi gelir.
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