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BIRIM / UST YONETICI SUNUSU

Bagkanligimizca diizenlenen bu raporda; kurulus asamasinda olan Bilgi Islem Daire
Baskanligi’na ait personel, yazilim ve donanim durumu, gorev, yetki ve sorumluluklari, fiziksel
ve teknolojik altyapist ve 2020 yili icerisinde gerceklestirilen faaliyetlere iliskin bilgiler
sunulmaktadir.

Ozan ERCAN

Bilgi Islem Daire Bagkan V.



|- GENEL BILGILER

A- Misyon ve Vizyon
Misyon
Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesinin ¢agimizin giincel biligsim hizmetlerini -egitim, dgretim
ve arastirma faaliyetlerinde -kullanmasi i¢in gerekli yatirim, altyapi ve devreye alma
caligsmalarin1 yapmak, hizmetlerin ¢aligir halde tutulmasi ve kullanilmasi i¢in her tiirlii destegi
saglamaktir.
Vizyon
Yiiksek hizmet kalitesi saglayarak ve son teknolojileri kullanarak egitim, 6gretim ve arastirma
alaninda diinyadaki oncii bilisim uygulamalarini Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesinde
hayata gegirmektir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 gérevleri;

Yiiksekogretim Ust Kuruluglari ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati Hakkinda
07.10.1983 Tarih ve 124 Sayili Kanun Hitkmiinde Kararname 7. B6lim Madde 34.

Madde 34 — Bilgi Islem Daire Baskanliginin gérevleri sunlardir:

a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak,
b) Universitenin ihtiya¢ duyacag: diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

seklinde tanimlanmaistir.

Bagkanligimiz Genel Sekreterlige bagli olarak gorevlerini yerine getirmektedir.
C- Idareye iliskin Bilgiler

1.Fiziksel Yap1

Bagkanligimiz, gegici Rektorlik binamizda 2 adet ofiste hizmet vermektedir. Personel,
donanim ve yazilim anlaminda sifirdan kurulus asamasindadir. Fiilen faaliyetlerine 2020
yiliyla baglamigtir.

2. Orgiit Yapisi

Daire Bagkani
o Donanim ve
Yalf/':!.rg..s'lfbe Idar':/II?Idef $"ube Teknik Destek
udurd T Sube Mudiiri




3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1. Yazilimlar

Kisisel bilgisayarlar igcin Windows isletim sistemi, MS Office 2019 ve Panda Anti viriis lisanlari
alinmustir.

Ayrica sunucu sanallastirma i¢in Wmware Sphere 7 Essentials Plus, giivenlik i¢in FortiGate
Firewall, yedekleme i¢in Veritas Backup Exec ve Windows Server 2019 lisanlar1 alinmistir.

3.2. Donanimlar

Tablo 1 Bilgi islem Kaynaklari

Sunucu 2
Ag Anahtari 3
Kablosuz Erisim Noktasi 4
Ates Duvari 1
Kesintisiz Gli¢ Kaynagi 2
is istasyonu 2
Masadstu Bilgisayar 138
Dizlistu Bilgisayar 8
Projeksiyon Makinesi 3
Tarayici 14
Fotokopi Makinesi 4
Kisisel Yazici 18

4.Insan Kaynaklari

1 Daire Baskani, 1 Teknisyen, 1 Tekniker, 1 4B Is¢i, 1 Memur olmak iizere 5 Personelimiz
bulunmaktadir.

Miihendis ve Teknisyen olarak personel ihtiyacimiz vardir.
5.Sunulan Hizmetler

5.1 Temel Ag Hizmetleri

2020 y1l1 baginda kurumumuzun gegici binasinin Telekom ve Tiibitak-Ulaknet {izerinden fiber
internet baglantis1 yapilmig ve kurumun IP bloklarinin Tibitak-Ulaknet ve ana DNS
tanimlarmin nic.tr (ODTU) tarafindan tahsis edilmesi saglanmistir. Akabinde yerel ag ve WiFi
destegi donanimlar1 kurulmustur. Klimali gegici sunucu odasi olusturularak, 10 Kva Regiilator
ve 10 Kva Kesintisiz gii¢ kaynagi ile sunucu sistemlere enerji saglanmistir.



5.2 Uygulama ve Yazilim Hizmetleri

2 adet fiziki sunucu iizerinden (sanallastirma teknolojisi kullanarak) WEB sunucu, DNS
sunucu, LDAP sunucu, DHCP sunucu, WiFi sunucu, RADIUS sunucu, LOG sunucu, RRD
sunucu, PROXY sunucu, Web konferans BBB sunucu, WING sunucu, POWERCHUTE
sunucu, YEDEKLEME sunucusu, Dosya Paylasim sunucusu hizmetleri verilmektedir.
Giivenlik i¢in Ates Duvar (Firewall) ve VPN devreye alinmistir.

Yedekleme yazilimi alinarak sunucular iizerinde sanal makinelerin yedeklenmesi saglanmustir.
Universiteler aras1 Eduroam agina katilim i¢in Radius sunucusu devreye alinmustir.

Universitemizin ve béliimlerin web sayfalar1 olusturulmus ve diizenli olarak giincelleme
faaliyetleri siirdiirtilmektedir.

Izmir Katip Celebi Universitesinden Personel, Ogrenci Isleri, Elektronik Belge Y&netim Sitemi,
Uzaktan Egitim, BAP, Hukuk ve bunun gibi 33 modiilden olusan Universite Bilgi Yonetim
Sistemi satin alinmig ve soz konusu modiiller kademeli olarak personelimizce kullanilmaya
baslanmigtir. Bu uygulamalar iizerindeki yetkilendirme, tanimlama ve destek talep takipleri
baskanligimizca yapilmaktadir.

Yerel agdaki kisisel bilgisayarlar igin MS Office ve Viriis yazilimi satin alinmustir.

5.3 Arastirma Destek Yazilim ve Donanim Hizmetleri

Arastirmalar i¢in 2 adet is istasyonu satin alinmis ve ANSYS ve MATLAB miihendislik
programlarinin akademik personelimizce kullanilabilmesi i¢in Cumhuriyet Universitesi ile

gerekli diizenlemeler yapilmistir.

Bilgisayar Miihendisligi Arastirma Gorevlilerine arastirmalari i¢in 1 adet sanal sunucu tahsis
edilmistir.

Akademik personelin kampiis disindan literatiir taramas1 yapabilmesi i¢in Web Proxy sunucusu
devreye alinistir.
5.4 Yazic1 Hizmetleri

Toplam 4 adet fotokopi makinesi ile 3 binada ag iizerinden yazdirma hizmeti verilmektedir.

I1- AMAC ve HEDEFLER

Kurum sunucularinin anlik yedekli kopyalama “replication” yetenegini kazanmasi icin 1
sunucu daha alinarak VSAN teknolojisinin 2021 i¢inde devreye alinmasi planlanmaktadir.

Ayrica tiim sunucularin yedeklenmesi “backup” i¢in bir yedeklenme {initesi satin alinacaktir.
Boylelikle verilen hizmetlerin “replication+backup” yapilarak, 7/24 kesintisiz ve glivenilir
hizmet verilmesi hedeflenmektedir.



Bir test sunucusu alinarak ana sunucular iizerinde deneme yapilmayacak, test sunusu iizerinde
calistirildiktan sonra ana sunucularda hizmetler devreye alinacaktir.

Gegici binandan, yeni kampiise gegilmesi ile tiim bu altyapi ve hizmetler yeni kampiise
tasiacak. Telekom ve Tiibitak-Ulaknet tizerinden fiber internet baglantisi, sunucu odasi, yerel

ag baglantilar1 ve kablosuz ag baglantilari sifirdan yeni bina da devreye alinacaktir.

Orta vadede “Siber Olaylara Miidahale Ekibi” (SOME) ve “Uzaktan Egitim Birimi”
olusturulmasi gerekmektedir.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A- Mali Bilgiler

Biitge Uygulama Sonuglar1 Biitge Giderleri asagidaki gibidir.

2020 YILI BUTGE TERTIPLERIN ODENEK DURUM LISTESI
BiLGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

TERTiP KBO EKLENEN DUSULEN ; Av':‘l‘"‘scgm_‘l‘il_ .
39.24.09.08-01.3.1.00-2-01.1 193.000,00 22.500,00 0,00 215.427,44
39.24.09.08-01.3.1.00-2-02.1 3.000,00 19.010,00 0,00 22.009,78
39.24.09.08-01.3.1.00-2-03.3 22.000,00 0,00 16.000,00 5.929,95
39.24.09.08-09.4.1.00-2-06.3 430.000,00 30.000,00 110.000,00 342.174,84
TOPLAM 648.000,00 71.510,00 126.000,00 585.542,01

B- Performans Bilgileri

Akademik personelimizin yaptig1 sunuslardan olusan ve 1 hafta siiren MEB BILSEM Semineri,
web konferans (BBB) sunucumuz {izerinden yapildi.

Universitemizin Tiirkge ve Ingilizce tanitim videosu hazirland.

Universite personel ve dgrencilerinin kimlik kartlar1 yaptirildi.



IV- KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Universite {ist yonetiminin bilisim faaliyetlerine yapic1 bakisi

B- Zayifliklar

Bilgisayar Miithendisimiz olmadig1 i¢in yazilim gelistirme faaliyeti yapamamamiz

Bilisim sektorii goz Oniine alindiginda personel iicretlerinin yetersizligi nedeniyle teknik ve
kalifiye personel istihdam edememe

Universitemizde bilisim personelinin olmayis1, azlig1 ve bilgi yetersizligi

Personelin kendini gelistirmesi i¢in {icretli egitim programlarina katilma imkaninin yetersiz
olmasi

Biit¢e olanaklarinin kisitli olmasi

C- Degerlendirme

Personel yetersizligi nedeni ile teknik hizmet alimi yapilmasi gerekecektir. Kullanilacak
teknoloji ve sistemlerde kolay yonetilebilirlige oncelik verilmelidir.

Cok temel hizmetler verildiginden personel eksikligi az etki yaratmaktadir. Ancak IKCU
UBYS’nin kampiise alinmasi halinde hem yazilim ve donanim yatirimi yapilmasi gerekecek
hem de personel ihtiyact yasamsal olacaktir.



V- ONERIi VE TEDBIRLER

Birinci 6ncelikli olarak gordiiglimiiz tedbir personel teminidir.
Bilgi islem Daire Baskanligin1 personel ihtiyaclar1 asagidaki gibidir:

1 adet WEB Yazilim Miihendisi ve 1 adet WEB Tasarim Miihendisi

Gerekge: Universitemizin WEB sayfasi dis diinyaya agilan penceremizdir. Giiniimiizde internet
en Onemli yayin alamidir. Klasik basin yaym kanallar1 demode olmustur ve c¢ok az
kullanilmaktadir. Dolayisi ile hem igerik hem de gorsel olarak WEB sayfamizi en iyi seviyede
olmas1 ¢ok onemlidir. Ayrica iiniversitemizde yiiriiyen siireglerin WEB {izerinden otomasyon
yazilimlarina dahil edilmesi veya WEB yazilimlarina donistiiriilmesi zaman verimliligini
artiracag gibi kagitsiz ofis uygulamalar1 gibi maddi tasarrufta saglayacaktir. Bu nedenle WEB
lizerine c¢alisacak kadrolara ihtiyacimiz vardir. Gorsel agirlikli ¢alismalar icin WEB tasarim
miihendisi, uygulama agirlikli ¢calismalar icin WEB yazilim miihendisi uygun olacaktir.

2 adet Sistem Miihendisi

Gerekge: 06/02/2014 tarihinde yayimlanan 6518 sayli kanun ile 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayil
Elektronik Haberlesme Kanunu'na bazi maddeler eklenerek Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu’na siber giivenlik ile ilgili yeni gorevler verilmistir. Ulagtirma Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliginin Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi 2013-2014 ve 2016-2019 Eylem
Planlarinda "Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi” (USOM) kurulmasi1 ve kurumlarda ise
“Siber Olaylara Miidahale Ekibi” (SOME) olusturulmasi planlanmistir. Kullandigimiz sunucu
ve ag bilesenlerinin etkin sekilde yonetilmesi, izlenmesi, yedeklenmesi ve daha da dnemlisi
giiniimiiziin en énemli giivenlik sorunlarindan olan siber saldirilara kars1 6nlem alinmasi igin
sistem miithendisine ihtiyacimiz bulunmaktadir.

2 adet Uzaktan Egitim Bilgisayar Miihendisi

Gerekge: 2020 Bahar Doneminde Pandemi siireci nedeni ile derslerin uzaktan yapilmasi
gerekmistir. Takip eden yilar i¢in 6gretim programlarinda derslerin %40 oranina kadar uzaktan
ogretimle verilebilecegi YOK tarafindam iiniversitelere bildirilmistir. Ayrica Saghk
Bakanliginin sosyal mesafenin korunmasina yonelik bir ¢ok bildirimi bulunmaktadir.



Ek-3: Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI [

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol
sisteminin idari ve mail kararla ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli
giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. [/

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigimni beyan ederim. ¥ Sivas 29.01.2021

Ozan ERCAN
BIDB.V.

(1 Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyam: birim faaliyet raporlarma eklenir.

1 Y1l iginde harcama yetkilisi degismisse “benden onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum
bilgiler” ibaresi de eklenir.

81 Harcama yetkilisinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu
cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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