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BIRIM / UST YONETICI SUNUSU

Bagkanligimizca diizenlenen bu raporda; Bilgi Islem Daire Baskanligi’na ait personel,
yazilim ve donanim durumu, gorev, yetki ve sorumluluklari, fiziksel ve teknolojik altyapisi ve
2023 yili igerisinde gergeklestirilen faaliyetlere iliskin bilgiler sunulmaktadir.

Ozan ERCAN

Bilgi Islem Daire Bagkan1



|- GENEL BILGILER

A- Misyon ve Vizyon
Misyon
Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesinin ¢agimizin giincel bilisim hizmetlerini -egitim, 6gretim
ve arastirma faaliyetlerinde -kullanmasi i¢in gerekli yatirim, altyapi ve devreye alma
calismalarin1 yapmak, hizmetlerin ¢alisir halde tutulmasi ve kullanilmasi i¢in her tiirlii destegi
saglamaktir.
Vizyon
Yiiksek hizmet kalitesi saglayarak ve son teknolojileri kullanarak egitim, 6gretim ve arastirma
alaninda diinyadaki oncii bilisim uygulamalari Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesinde
hayata gegirmektir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 gorevleri;

Yiiksekogretim Ust Kuruluglari ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati Hakkinda
07.10.1983 Tarih ve 124 Sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname 7. B6liim Madde 34.

Madde 34 — Bilgi Islem Daire Bagkanliginin gérevleri sunlardr:

a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak,
b) Universitenin ihtiya¢ duyacagi diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

seklinde tanimlanmaistir.

Bagkanligimiz Genel Sekreterlige bagli olarak gorevlerini yerine getirmektedir.
C- Idareye iliskin Bilgiler

1.Fiziksel Yap1

Bagkanligimiz, yeni binamizda 1 adet ofis, 1 adet sistem destek ofisi ve 1 adet veri merkezi
odasinda hizmet vermektedir.

2. Orgiit Yapis

Daire Bagkani

e Donanim ve
Yazilim Sube Idari Isler Sube Teknik Destek

Mudiri Muduri sube Midrii




3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1. Yazilimlar

Tablo 1
Akademik Ogrenci
Yazilm Adi
Lisans Lisans

ANSYS 2023 R2 10 100
SOLIDWORKS 2023 200 SINIrisz
ArcGis 5 -
MATLAB 2022b 5 10
MATLAB Campus* Siirsiz Sinirsiz
Simpack 5 -
CATIA 24 -
Multisim 30 -
COMSOL 2 -
Optilayer 1 -
Simufact 10 30 (1 y1l)

3.2. Donanimlar

Tablo 2 Bilgi islem Donanim
Kaynaklari

Mini Veri Merkezi
Sunucu

Storage

Ag Anahtari

Kablosuz Erisim Noktasi
Ates Duvari

Kesintisiz Glg Kaynagi
s istasyonu
Masadsti Bilgisayar
Tumlesik Bilgisayar
Dizlistu Bilgisayar
Akilh Tahta

Tarayici

Fotokopi Makinesi
Kisisel Yazici




4.Insan Kaynaklar1

Tablo 3
Unvan Dolu Erkek Kadin Ad Soyad
Bilgi Islem Dairesi Baskani 1 1 0 Ozan Ercan
Sube Mudiri 1 1 1 Hilya Bozbiyik
Bilgisayar igletmeni 1 1 0 Enes Yildiz
Mihendis 1 1 0 Sahin Yilmaz
Tekniker 1 1 0 Fatih Gokdogan
Tekniker 1 1 0 Ugur Tatl
Teknisyen 1 1 0 Abdullah Yildiz
Teknisyen (S) 1 1 0 Oguzhan Topaloglu
Tekniker 1 1 0 Burak Veske
Cozumleyici/Sistem Programcisi 1 1 0 Hasan Onur Atag
Programci 1 0 1 Sule Atag

1 Daire Bagkani, 1 Sube Miidiirii, 1 Miihendis, 1 Bilgisayar Isletmeni, 3 Tekniker, 2 Teknisyen,
1 Sistem Programcisi, 1 Programci olmak iizere 11 Personelimiz bulunmaktadir.

5.Sunulan Hizmetler

1 Ocak 2023 ten bu yana takip edilen faaliyetler;

e Yeni binamiz veri merkezi, ates duvari, kablolu ve kablosuz aginin devreye
alinmasi bitirilmistir.

e UBYS de 251 adet kullanic1 destek talebi acildi. 214 adedi ¢oziildii.

e [P Telefon Santrali devreye alind1.

e [P telefon i¢in kurum yeni numarasi ve aboneligi alindu.

e Dijital fax aboneligi alind1. Birimlere fakslarin ulagmasi saglandi.

e 176 adet IP Telefon kullanicilara dagitildi.

e BTK Siber Olaylara Miidahale tarafindan yollanan 5 adet zafiyet bildirimi kapatildi.

e Ulaknet Abuse tarafindan yollanan 3 adet zafiyet bildirimi kapatildi.

e Akademik ve Idari Personele Siber Giivenlik Egitimi verildi.

e Akademik ve idari birimlerin web giincelleme talepleri siirekli karsilandi.

e Akademik, idari ve 6grenci kimlik kart1 talepleri stirekli karsiland.

e Yazicilar icin sarf malzemesi takibi ve satin alinmasi siirekli yapiliyor.

e 2. BigBlueButton web konferans sunucusu devreye alindi.

e Personel elektronik imza ihtiyaglar: Tiibitak Kamu-SM den siirekli takip edilerek
karsilandi.

e Toplanti ve jiiriler talep edilmesi halinde BBB sunucusu iizerinden kayit altina alinip
DVD ye aktarilarak ilgili birimlere teslim edildi.

e UZEM i¢in test amaclit Moodle ve BBB sunucusu kurularak UZEM’e teslim edildi.

e AYDEP i¢in test amagli ana ve BBB sunucusu kurularak firmaya teslim edildi



50 bilgisayardan olusan 2 adet Ogrenci Bilgisayar Laboratuvari, Bilgisayar
Miihendisligi i¢in devreye alindi.

Hazirlik Siniflart ve Ogrenci Bilgisayar Laboratuvari igin gecen yil alinan 6 adet
Akilli Tahta devreye alindi.

Ogrenci Bilgisayar Laboratuvarma ANSYS, MATLAB ve Solidworks kurulumu
yapildi.

Bilgisayar Lab. sinifi i¢in projeksiyon devreye alindi.

Konferans salonu ve Tarim sinifi i¢in projeksiyon, perde devreye alindu.
Solidworks, ANSYS ve MATLAB lisans satin almalar1 yapildi.

Solidworks, ANSYS ve MATLAB lisans sunucular1 devreye alindi.

Microsoft ile lisans anlagmasi yapildi.

Yeni bina i¢in envanter giincelleme ¢alismasi yapiliyor.

Yeni ige baglayan her personel bilgisayar ve IP Telefon temini siirekli yapilda.
UZEM harici disk, kamera, mikrofon ve montor talepleri karsilandi.

Basin Adobe Lisans ve grafik yazilim talepleri karsilandi.

Basin i¢in yiiksek performansli 2 bilgisayar alindi.

Tarayici ve yazici eksigi olan birimlere satin alma yapilarak bu ihtiyaglar giderildi.
LED TV, Rektorliik ve rektdr yardimcist odalarina kuruldu.

MYO ve Bilgisayar Miihendisligi boliimiine 2 adet is istasyonu satin alinip teslim
edildi.

BIDB, Ozel Kalem ve SKS laptop ihtiyaglar1 satin alinip teslim edildi.

Metaverse, Bilgisayar ve Elektronik Laboratuvarlari i¢in 47 adet bilgisayar satin
alindu.

Metaverse Lab. 16 bilgisayar, 1 acsess point ve 1 LED TV devreye alindi.

Yeni lablar icin 3 adet ag anahtar1 alindi. Metaverse i¢in olan devreye alindi.
Havacilik ve Tarim Lablar1 i¢in 1 er bilgisayar alinip ilgili lablara teslim edildi.
Personel i¢in 25 adet bilgisayar satin alindi.

3. Kattaki yeni hazirlik siniflar1 i¢in 6 adet akilli tahta sartnamesi hazirland1 ve satin
alind1.

Kantin i¢in 1 adet renkli fotokopi makinesi ve 1 bilgisayar devreye alindi.

Hazirlik okulu i¢in 1 adet renkli fotokopi makinesi devreye alindi.

2 adet dis ortam erisim noktasi kantin ve nizamiye bolgesinde devreye alindi.

3 adet i¢ ortam erisim noktas1 zayif alanlar olan 3. kat orta boliim, 2. kat orta boliim ve
zemin kat giriste devreye alindi.

Otopark ve yemekhane otomasyonu sartnamesi hazirlandi.

Otopark ve yemekhane otomasyonu devreye alind1.

BIDB servis destek odas1 i¢in servis masa, dolaplar1 ve malzeme stoklama raflari
devreye alindi.

BIDB servis destek odas: sifre girisli kapt devreye alindi.

Veri merkezi eski UPS‘lerimizin akiileri yenilendi.

Kiitiiphane YORDAM yazilimi ile UBYS arasinda entegrasyon devreye alindh.
UBYS i¢in IKCU’ye 5 BBB sunucusu bizim igin tahsis ettirilip canl1 ders performansi
artirild.

Yeni bina analog telefon hatlar1 analog telefon kullanilmama karar1 ile, CAT6 ag hatt1
olacak sekilde revize ettirildi.



Aday 6grenci web sayfas1 yapildi.

XMC ag yonetim sunusu devreye alindi.

Yeni sozlesmeli personel alim sartlar1 belirlendi, personel alimi ilan edildi.
2 sozlesmeli programci personel ige bagladi.

30’dan fazla tanitim videosu yaptirildi.

Sanal Tur 360 ¢alismasi yapildi.

Veri merkezine klima devreye alindi.

Ek kamera talepleri inceleniyor.

2. etap bina ag anahtar1 ve erisim noktasi ihtiyaglar1 belirlendi.
2023 yil1 biitcesi hazirlandi.

Hibrit sinif devreye alindi.

Kimlik kart1 yazicis1 devreye alindi.

Veri merkezi salon tipi klima devreye alindi.

Network laboratuvari kuruldu.

Elektrik laboratuvari kuruldu.

Satin alinan COMSOL, Simpack, Multisim igin lisans sunucular1 devreye alindi.

Microsoft Kampiis lisans1 tiim kullanicilarimiz i¢in devreye alindi.
IKCU iizerinden yeni email sistemine gecis planlanmaktadir.
AYDEP egitimde kalite sistemi devreye aliniyor.

Uygulama ve Yazihhm Hizmetleri

4 adet fiziki sunucu lizerinden sanallagtirma teknolojisi kullanarak 54 sanal sunucu hizmet

vermektedir, bu sunucularin bazilar1 asagida verilmistir;

vV V.V V V V VYV V V VYV VYV V V V V V

WEB sunucu

DC sunucusu

DNS sunucu,

LDAP sunucu

DHCP sunucu

WIFI sunucu

RADIUS sunucu

LOG sunucu

RRD sunucu

Web konferans BBB SUNUCU
WING sunucu
YEDEKLEME sunucu
Dosya Paylagim sunucusu
LOG sunucusu

AYDEP sunucusu

UZEM sunucusu



» Hibrit Sinif sunucusu

» Kiitiiphane otomasyon sunucusu

» Yemekhane otomasyon sunucusu

hizmetleri verilmektedir.

I1- AMAC ve HEDEFLER

2024 Planlanan Ana Faaliyetler

1.

©CoNoORWN

s siirekliligi sunucusun devreye alinmasi.
Veri merkezi yazilim giincellemelerin yapilmasi. (Vmware)
2. etap bina kablolu ve kablosuz aginin devreye alinmas.

2. etap bina Ogrenci Bilgisayar Laboratuvari devreye alma.
2. etap otopark ve yemekhane otomasyonu devreye alma.

2.etap bina IP telefon devreye alma.
ANSYS, Multisim ve SOLIDWORKS akademik yazilim lisanlar1 giincelleme.
Microsoft anlagmasi giincelleme.
Donanim ihtiyac¢larinin temin edilmesi. (Bilgisayar, yazici vb)

10 Akademik ve idari birimler i¢in yeni WEB tasarima.

Kurulacak Ekipler
1. WEB Birimi olusturma.
2. Siber giivenlik ekibi olusturma.
3. Veri merkezi ve ag ekibi olusturma.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

Biitce Uygulama Sonugclari Biitce Giderleri asagidaki gibidir.

2023 YILI BUTCE TERTIPLERIN ODENEK DURUM LISTESE
BiLGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

N N . o feit TOPLAM HARCAMA

PROGRAM ALTPROGRAM FAALIYET ALT FAALIYET TERTIP KBO EKLENEN| DUSULEN ODENEK (AVANS DAHIL)
M 239- ON LISANS EGITIMI, LISANS 756~ Yiiksekogretim Kurumlan
62- YUKSEKOGRETIM EGITIMI VE LISANSUSTU E&ITIM |Birinci Odretim 22995- UBYS 2023(212799) (62.239.756.22995-0523.0007-02-06.03 420.000,00|  8.500,00 0,00 428.500,00 428.400,00
98- YONETIM VE DESTEK [900- UST YONETIM, IDARI VE 9002- Insan Kaynaklari 7689- insan Kaynaklari y .y

PROGRAMI MALI HIZMETLER Yonetimine ligkin Faaliyetler |Yonetimine liski Faalyetier 98.900.9002.7689-0523.0007-02-01.01 2.398.000,00 0,00 322.000,00( 2.076.000,00| 2.075.368,66)
98.900.9002. 7689-0523.0007-02-02.01 359.000,00 0,00| 104.000,00 255.000,00 254.078,62
98.900.9002.7689-0523.0007-02-03.03.10 4.000,00 0,00] 2.000,00 2.000,00 1.959,67|
98.900.9002. 7689-0523.0007-02-03.03.20 52.000,00 0,00] 40.000,00| 12.000,00 0,00
TOPLAM 3.233.000,00(8.500,00( 468.000,00| 2.773.500,00| 2.759.806,95

B- Performans Bilgileri

Web konferans (BBB) sunucumuz iizerinden toplantilar yapildi. Universite personel ve
ogrencilerinin kimlik kartlar1 yaptirildi. UBYS destekte 200 civari talep karsilandi. EYP 2.0,
Mali miihiir ve elektronik imza talepleri siirekli karsilanmaktadir.



IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Universite {ist yonetiminin bilisim faaliyetlerine yapic1 bakist

B- Zayifliklar

Bilisim sektorii gdz Oniine alindiginda personel iicretlerinin yetersizligi nedeniyle teknik ve
kalifiye personel istihdam edememe.

Personelin kendini gelistirmesi icin ticretli egitim programlarina katilma imkaninin yetersiz
olmasi.

C- Degerlendirme

WEB sayfalarimizin tasariminin yenilenmesi i¢in WEB tasarim birimine ihtiya¢ vardir. Bu
birimde en az 1 adet web grafik ve video tasarimcisi personel ihtiyaci vardir.

Saha personeli (teknisyen) gereklidir. Binamiz biiyiik ve 2. etapla birgok noktada hizmet
vermemiz gerekecektir.

Personel yetersizligi nedeni ile teknik hizmet alimi yapilmasi gerekecektir. Kullanilacak
teknoloji ve sistemlerde kolay yonetilebilirlige 6ncelik verilmelidir. Siber giivenlik alaninda ki
ulusal belgelerin (Cumhurbaskanlhigi Dijital Déniisiim Ofisi, Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Rehberi gibi) gerekliliklerini yerine getirmek igin biitge ve personel olanaklari yetersiz
kalmaktadir.

V- ONERI VE TEDBIRLER
Ihtiyaclar
1. Personel i¢in nitelikli egitim. (Siber giivenlik+WEB Tasarim)
2. Nitelikli personel temini. (Siber giivenlik+UBYS+WEB tasarimz)
3. Yeni bina i¢in saha personeli.
Orta Vadede Planlanan Islenenler
1. SOME’nin (Siber Olaylara Miidahale Ekibi) etkin ve yetkin ¢alistirilmasi

2. UBYS i¢in FKM kurulmasi.
3. Akill Yesil Kampiis — Smart Green Campus Calismalari
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Ek—3: Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyani

IC KONTROL GUVENCE BEYANT [

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cergevesinde i¢ kontrol
sisteminin idari ve mail kararla ile bunlara iliskin iglemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli

giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. [/

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigim beyan ederim. P Sivas 25.01.2024

R G

Ozan ERCAN
Bilgi Islem Daire Baskani

(6] Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet raporlarina eklenir.

1 Y1l iginde harcama yetkilisi degismisse “benden onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum
bilgiler” ibaresi de eklenir.

81 Harcama yetkilisinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanmn bu
cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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